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Hogyan mérjuk a célok teljesitését?

* Minden stratégiai fejlesztés alapja: Adatok!!
 Jelenlegi allapotot mérjuk
* Kivant allapotot definialjuk

Stratégiai mutatok

Terllet/tevékenység 1 . _ Ej ISl o
Cél [mértékegyseég!]
Terllet/tevékenység 2 . - Ej EIO .
[mértekegyseég!]
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Stratégia: sokkal tdbb, mint csupan
technoloégia!
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Mutatok: Technologia

Kapacitas Kibocsatasok

[ton/a] [ng/m3], [g/a]

Energiafogyasztas
[KWh/a]
Kar?anicarta& Szen nyezoar/myagok Széndioxid-mérleg
koltségek szelekcidja [ton/a]
[h/a] pl. [Output %gg,]
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Mutatok: Termék

PR tevek(?nyseg Termékeladasbol
termék- _ g p
_ L. P szarmazo atbevétel
ertékesitéshez [€/al]
[sz6rblapok szama]
Terrr)ekb(?n Kész komposzt
talalhato ..
_ meértéke
idegenanyag (%]
mértéke
[%SUly]
Nehézfémek
koncentracioja
[mg/g]
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Mutatok: Koltségek

Koltségek per

tonna hulladék Dijak per tonna

[€/ton] [€/ton]
e 2 . lekc?lts:egek Dijemelések
Koltségstruktura mértéke
(%] [Index %]
(0]

Személyi kiadasok
(Uzemeltetés,
kbnyvelés,...)
[Mennyiség]

Villamosenergia-
koltség

[€/a]
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Mutatok: GyUjtés

Pontencial
biohulladék,
zOldhulladék,
organikus hulladék
[ton/a]

Idegenanyagok
trendje

[kg/al

Jarm{flotta
Uzemanyag-
fogyasztasa

[I/a]

Lerako- és
gyljtorendszerek
mértéke
[ton/a]

Gydljtés

Jarmuflotta
[Teherauto
mennyiség,
Urtartalom]

Hochschule Esslingen
University of Applied Sciences

Idegenanyagok
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Mutatok: PR tevékenység

Rendszeres
Panaszok ugyfelek informacios
[Mennyiség/a] szorolapok
[Mennyiség/a]
Panaszok
Lakosok PR tevékenység
[Mennyiség/a]

Személyi kiadasok
a PR teruletén

[€/a]
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Mutatok: Mindsités

Networking
rendezvények
...mit a mai! ©
[Mennyiség/a]

Hibadokumentacio
Mindsités [Mennyiség,
elharitas foka, ...]

Tovabbképzés
Uuzemeltetd
[Napot/a]

Hochschule Esslingen
University of Applied Sciences

Kérdoiv
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tovabbképzés
igényérol
[%]
Publikaciok,
gyakorlati
utmutatok, ...
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Strukturalis jegyek és kategoriak

* A kategoriakon beluli ésszerl 6sszehasonlitas:
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Stratégiai fejlesztés

* Célokat definialni

» Stratégiai teruleteket és tevékenységeket
megallapitani

» Strukturalis jegyeket és kategoriakat meghatarozni
* Mérhetdo mutatékat meghatarozni
* Jelenlegi allapotot felmérni

e ...6s ebbdl: A kivant allapotot és intézkedéseket
definialni D
Odh
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Vitainditd kérdések a workshophoz

A stragégiai dontés legfontosabb alapja a megbizhatd,
atfogod és dsszehasonlithaté adatok!

1. Milyen célokat kdvet a telepe?

2. Atelepe melyik teruletén latja a legnagyobb szikségét a
stratégiai mutatoknak?

3. Mely adatokat és mutatokat tudna kis befektetéssel
megallapitani/mérni?
4. Kivel tudna tapasztalatait és adatait kicserélni,
0sszehasonlitani? S
O
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Koszonom a figyelmuket!

Prof. Dr.-Ing. Carla Cimatoribus

Professorin fur Umwelttechnik
Hochschule Esslingen - University of Applied Sciences

Tel.: +49 (0) 711 397 3490
E-Mail: carla.cimatoribus@hs-esslingen.de S
www.hs-esslingen.de ™
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